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POLITYKA BEZSTRONNOŚCI 

Jako najwyższe kierownictwo jednostki weryfikującej BSI Group Polska Sp. z o.o., zobowiązujemy się do 
przestrzegania najwyższych standardów bezstronności i niezależności we wszystkich prowadzonych 
przez nas działaniach weryfikacyjnych, zgodnie z wymaganiami norm ISO/IEC 17029, ISO 14065, 
wymagań prawnych i akredytacyjnych. 

Świadomi kluczowego znaczenia bezstronności dla wiarygodności i zaufania do naszych usług, 
zobowiązujemy się do: 

1. Zapewnienia niezależności — podejmowania decyzji weryfikacyjnych wyłącznie na podstawie 
obiektywnych i rzetelnych kryteriów, wolnych od wszelkich nacisków, interesów osobistych czy 
komercyjnych wpływów; 

2. Identyfikacji i zarządzania konfliktami interesów — aktywnego monitorowania i eliminowania 
lub skutecznego zarządzania wszelkimi sytuacjami mogącymi prowadzić do naruszenia 
bezstronności, zarówno na poziomie jednostki jak i personelu; 

3. Ochrony niezależności personelu — szkolenia, świadomości oraz wdrażania polityk i procedur, 
które zapewniają, że wszyscy zaangażowani w procesy weryfikacji działają w sposób bezstronny 
i zgodny z obowiązującymi wymaganiami akredytacyjnymi i prawnymi; 

4. Ciągłego doskonalenia systemu zarządzania bezstronnością — weryfikowania i aktualizacji 
polityk, procedur oraz praktyk w tym zakresie, aby dostosować się do zmieniających się 
wymagań i warunków rynkowych; 

5. Zachowania poufności informacji — zobowiązujemy się do ścisłego przestrzegania zasad 
poufności dotyczących wszystkich danych, informacji pozyskanych w toku realizacji naszych 
usług, z wyjątkiem sytuacji, w których przepisy prawa powodują konieczność przekazania 
informacji poufnych. Zapewniamy, że wszelkie informacje są chronione przed nieuprawnionym 
dostępem, ujawnieniem lub wykorzystaniem oraz przechowywane zgodnie z obowiązującymi 
przepisami i najlepszymi praktykami, gwarantując ich integralność i bezpieczeństwo.  

Jesteśmy świadomi, że zachowanie bezstronności jest fundamentem zaufania do naszej jednostki 
i gwarancją jakości świadczonych usług weryfikacyjnych. Dlatego podejmujemy wszelkie niezbędne 
działania mające na celu jej zapewnienie oraz utrzymanie na najwyższym poziomie. 
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